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ABSTRAKSI 

 
Vivi Octaviani, 1916120035 
Pengaruh   Komunikasi  dan   Kerjasama Tim Terhadap Kinerja 
Karyawan Bagian Ekspedisi pada PT. Jantera Multi Sarana Logistic 

Penelitian ini dilakukan pada karyawan Bagian Ekspedisi pada PT. 
Jantera Multi Sarana Logistic, dengan tujuan untuk mengetahui pengaruh 
Komunikasi  dan   Kerjasama Tim Terhadap Kinerja. Metode penelitian 
yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode penelitian kuantitatif 
dengan pendekatan deskriftif dan verifikatif. Sampel penelitian berjumlah 
42 orang yang merupakan karyawan Bagian Ekspedisi pada PT. Jantera 
Multi Sarana Logistic dengan menggunakan teknik sampel jenuh atau 
sampel populasi. Analisis data dalam penelitian ini menggunakan analisis 
regresi linier berganda dan uji hipotesis dengan bantuan program SPSS 
26. Hasil penelitian menunjukan bahwa komunikasi secara parsial  
berpengaruh signifikan terhadap kinerja. Kerjasama tim secara parsial  
berpengaruh signifikan terhadap kinerja. Komunikasi dan kerjasama tim 
secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan Bagian 
Ekspedisi pada PT. Jantera Multi Sarana Logistic sebesar 75,7% dengan 
kontribusi pengaruh sebesar 75,7%, sedangkan sisanya 24,3% 
dipengaruhi oleh variabel yang tidak diteliti pada penelitian ini. 
 
Kata kunci : Komunikasi, Kerjasama Tim, Kinerja Karyawan 
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