
LAMPIRAN 

Lampiran 1 Kuesioner 

Teroima koasih atas dukunogan dan partisipoasi teman-teman dalaom 

peongisian kueosioner ini.  Adapun kuesioner ini untuk mendapatkan data 

penelitian skripsi de ongan juodul Pengaruh3Komunikasi 

Dan3Gaya3Kepemimpinan3Terhadap Kinerja Karyawan Pada 

Supermarket Kecamatan Cikupa Kabupaten Tangerang.  

a. Identitas Responden  

 

b. Petunojuk Pengoisian Angoket 

1. Bacaolah pernyataan-pernyataan deongan boaik. 

2. Pilih saolah satu jaowaban yang omemenuhi perosepsi saudaora dengoan 

memoberikan tanda cheocklist (√) pada koloom yanog tersoedia. 

Deongan Keteranogan 

Piolihan Jaowaban Skoor 

Saongat Soetuju (SS) 5o 

Setouju (S) 4o 

Netoral (N) 3o 

Tiodak  Setuoju (ToS) 2o 

Sangoat Toidak Setouju (SToS) 1o 
 

 

Nama   :  

Jenois Kelomin  : a. Laoki-Lakoi 

b. Poerempuan 

Usoia   : a. 18-25 taohun 

b. 26-40 taohun 

c. 41-53 taohun 

Frekouensi Pem obedidikan
 : 

a. SMK 

b. S1 

c. S2 



 

c. Daoftar Peronyataan Kueosioner   

Komoounikasi  

Pernoyataan SS S N TS STS 

1. Saya dapat memahami pesan dan 

melakukan tindakan sesuai dengan isi pesan 

yang dikomunikasikan oleh 
Pemimpin/atasan. 

     

2. Proses komunikasi saya, yang terjadi sehari-

hari berlangsung dalam suasana yang 
menyenangkan 

     

3. Proses komunikasi saya yang terjadi saat ini 

mampu mempengaruhi sikap pegawai 
lain dalam bekerja 

     

4. Komunikasi yang terjadi saat ini mampu 

menciptakan hubungan yang baik antar 
sesama 

     

5. Jika ada kendala dalam pekerjaan, saya 

selalu meminta respon terhadap karyawan 

lainnya/atasan. 

     

6. Saoya mendaomaikan keotika adoa 

keributan/perbeodaan penodapat denogan 

karyoawan lain 

     

 

Gayoa Kepeomimpinan 

Pernoyataan SoS So No ToS SToS 

1. Aotasan soaya bertinodak dengaon carao 

menuonjukkan kapaositasnya soebagai 

pemoimpin. 

     

2. Atasan saya bertindak menyuruh bawahan 

untuk kepetingan tujuannya 

     

3. Atasan saya sebagai seorang bapak 

terhadap karyawan sebagai anak- anaknya  

     

4. Atasan saya berprinsip efektifitas  kinerja 

dilakukan kelompok 

     

5. Atasan saya menyuruh karyawan otokratis 

yang baik 

     

6. Atasan saya mengambil keputusan sendiri      

 
 
 
 



Kinerja Karyawan 

Pernyataan SS S N TS STS 

1. Kualitas kerja saya sudah memenuhi 
standar yang telah ditetapkan 
perusahaan 

     

2. Saya mampu menyelesaikan pekerjaan 

dengan ketelitian yang tinggi 
     

3. Saya sangat menjaga ketepatan 
waktu dan kesempurnaan hasil pekerjaan. 

     

4. Memiliki teknik tersendiri berguna untuk 

meningkatkan kemampuan dalam 

menyelesaikan masalah 

     

5. Keterampilan, pemahaman, dan penguasaan 

tugas yang dimiliki karyawan sangat 

diperlukan dalam menyelesaikan tugas yang 

diberikan 

     

6. Memiliki sikap toleransi terhadap sikap dan 

pendapat karyawan lain sangat diperlukan 

untuk kinerja saya 

     

7. Jumlah dari hasil pekerjaan saya 
tangani selalu memenuhi target yang telah 

ditetapkan. 

     

8. Saya memiliki keterampilan yang sangat baik 

dalam melaksanakan pekerjaan saya. 
     

 


