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ABSTRAKSI 

 

 

CHAERUNISA ISNAENI, 1916120121 

 

PENGARUH STRES KERJA DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP 
PRODUKTIVITAS KARYAWAN BAGIAN SEWING DAN ASSEMBLING 
PADA DEPARTEMEN PRODUKSI PT PANARUB INDUSTRY 
TANGERANG 
 
Skripsi. Program Studi Manajemen. 2023 

Kata kunci : Stres Kerja, Lingkungan Kerja dan Produktivitas  

( xiii + 118 + lampiran) 

Penelitian ini bertujuan menganlisis pengaruh Stres Kerja, Lingkungan 

Kerja dan Produktivitas Karyawan, pengambilan data yang dilakukan oleh 

peneliti dengan membagikan kuesioner kepada karyawan PT Panarub 

Industry. Jumlah responden yang dijadikan sampel dalam penelitian ini 

adalah 77 responden. Pada penelitian ini analisis data menggunakan 

bantuan SPSS versi 25.Adapun Teknik pengujian data yang dilakukan 

dalam penelitian ini adalah uji validitas, uji reliabilitas, uji normalitas, uji 

koefisien determinasi (R2), uji regresi linear berganda, uji statistik F, uji 

statistik t. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Stres Kerja berpengaruh 

terhadap Produktivitas Karyawan dan Lingkungan Kerja berpengaruh 

terhadap Produktivitas Karyawan. Dari hasil uji t parsial untuk variabel Stres 

Kerja (X1) diperoleh t hitung = 3.426 > t tabel = 1.992. Maka Ha = Diterima. Jadi 

terdapat pengaruh Stres Kerja terhadap Produktivitas Karyawan bagian 

produksi pada PT Panarub Industry sebesar 24.6%. Serta hasil uji parsial 

untuk variabel Lingkungan Kerja (X2) diperoleh t hitung = 3.686 > t tabel = 1.992. 

Maka Ha = Diterima. Jadi terdapat pengaruh Lingkungan Kerja terhadap 

Produktivitas Karyawan bagian produksi pada PT Panarub Industry. 

Persentase Lingkungan Kerja terhadap Produktivitas Karyawan bagian 

Produksi pada PT Panarub Industry sebesar 26.2%. Untuk hasil uji F untuk 

variabel  Stres Kerja  (X1) dan Lingkungan Kerja (X2) diperoleh F hitung  =  

21.060 > F tabel = 0.05. Maka Ha = Diterima. Jadi terdapat pengaruh Stres 

Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap Produktivitas Karyawan bagian 

produksi pada PT Panarub Industry sebesar 36.3% sedangkan sisanya 

63.7% dipengaruhi oleh faktor lain. 
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ABSTRACTION 

 

 

CHAERUNISA ISNAENI, 1916120121 

 

THE INFLUENCE OF WORK STRESS AND WORK ENVIRONMENT ON 
THE PRODUCTIVITY OF EMPLOYEES IN THE SEWING AND 
ASSEMBLING SECTION AT THE PRODUCTION DEPARTMENT OF PT 
PANARUB INDUSTRY TANGERANG 

Essay. Management Study Program. 2023 

Keywords: Work Stress, Work Environment and Productivity 

( ix + 118 + attachments) 

This study aims to analyze the influence of Job Stress, Work Environment 
and Employee Productivity. Data collection was carried out by researchers 
by distributing questionnaires to employees of PT Panarub Industry. The 
number of respondents who were sampled in this study were 77 
respondents. In this study, data analysis was carried out using SPSS 
version 25. The data testing techniques carried out in this study were validity 
test, reliability test, normality test, coefficient of determination test (R2), 
multiple linear regression test, F statistical test, t statistical test. The results 
of the study show that work stress affects employee productivity and the 
work environment affects employee productivity. From the results of the 
partial t test for the variable Job Stress (X1) obtained t count = 3.426 > t 
table = 1.992. Then Ha = Accepted. So there is an influence of Job Stress 
on Employee Productivity in production at PT Panarub Industry of 24.6%. 
As well as the partial test results for the Work Environment variable (X2) 
obtained t count = 3.686 > t table = 1.992. Then Ha = Accepted. So there is 
an influence of the Work Environment on Employee Productivity in the 
production department at PT Panarub Industry. The percentage of the work 
environment on the productivity of production employees at PT Panarub 
Industry is 26.2%. For the results of the F test for the variables Work Stress 
(X1) and Work Environment (X2) obtained F count = 21,060 > F table = 
0.05. So then Ha = Accepted. So there is an effect of Work Stress and Work 
Environment on Employee Productivity in the production department at PT 
Panarub Industry of 36.3% while the remaining 63.7% is influenced by other 
factors. 

 



vii 
 

KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillah, segala puja dan puji syukur, penulis panjatkan 

keharibaan Allah SWT atas segala petunjuk, bimbingan dan kemudahan 

yang diberikan-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini tepat 

waktu sebagaimana yang diharapkan. Adapun judul skripsi ini adalah 

Pengaruh Stres Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap Produktivitas 

Karyawan bagian Produksi pada PT Panarub Industry. 

 Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak akan mampu diselesaikan 

tanpa adanya bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak. Untuk itu, pada 

kesempatan ini penulis menyampaikan penghargaan dan terima kasih 

kepada pihak-pihak yang telah memberikan bantuannya, terutama kepada 

yang terhormat : 

1. Bapak Dr. H. Juanda, S.E., S.H., M.M. selaku Ketua Sekolah Tinggi 

Ilmu Ekonomi Putra Perdana Indonesia (STIE PPI). 

2. Bapak Satrias Djamaran, S.E., M.M. selaku Ketua Program Studi 

Manajemen Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Putra Perdana Indonesia 

(STIE PPI). 

3. Bapak Andrean Eko Haryoko, S.E., M.M. selaku pembimbing dalam 

penulisan skripsi. 

4. Pimpinan beserta staff PT Panarub Industry yang telah memberikan 

kesempatan untuk melakukan penelitian skripsi ini. 



viii 
 

5. Segenap Dosen STIE PPI yang telah memberikan pembelajaran 

selama mengikuti perkuliahan di  STIE PPI. 

6. Seluruh Staff STIE PPI yang telah memberikan pelayanan dalam 

menunjang proses pembelajaran di STIE PPI. 

7. Kedua Kedua Orang Tua dan Ayah Ibu Mertua saya, kepada kakak dan 

adikku tersayang, terima kasih banyak yang tidak terhingga atas semua 

dukungan serta semangat untuk penulis sehingga dapat 

menyelesaikan skripsi ini, terima kasih atas segala bantuan baik moril 

ataupun materil yang telah semua berikan kepada penulis. Terima kasih 

banyak. 

8. Kepada Suami tercinta, terima kasih atas segala doa dan dukungannya 

selama penulis kuliah hingga menyelesaikan penyusunan skripsi ini. 

9. Kepada teman-teman yang sudah sharing terkait penyusunan skripsi 

ini. 

Akhir kata penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada semua 

pihak yang telah membantu dalam penyusunan skripsi ini yang tidak bisa 

penulis sebutkan satu persatu. Semoga penelitian ini dapat bermanfaat 

kepada semua pihak yang membacanya, aamiin. 

 

Tangerang, 25 Januari 2023 

Chaerunisa Isnaeni 

 



ix 
 

DAFTAR ISI 
 

 

Halaman Judul ............................................................................................. i 

Halaman Pernyataan  ................................................................................. ii 

Halaman Persetujuan Skripsi ..................................................................... iii 

Halaman Pengesahan Skripsi .................................................................... iv 

Abstraksi ..................................................................................................... v 

Kata Pengantar ......................................................................................... vii 

Daftar Isi .................................................................................................... ix 

Daftar Tabel  .............................................................................................. xi 

Daftar Gambar ......................................................................................... xiii 

 

BAB I PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang  .......................................................................... 1 

B. Batasan Masalah  ...................................................................... 8 

C. Rumusan Masalah  .................................................................... 9 

D. Tujuan Penelitian  .................................................................... 10 

E. Sistematika Penulisan  ............................................................. 10 

 

BAB II LANDASAN TEORI 

A. Stres Kerja ............................................................................... 12 

B. Lingkungan Kerja  .................................................................... 24 

C. Produktivitas Karyawan ........................................................... 32 

D. Kerangka Pemikiran  ................................................................ 40 

E. Hipotesis  ................................................................................. 42 

 

 

BAB III METODE PENELITIAN 

A. Jenis Penelitian ........................................................................ 46 

B. Jenis dan Sumber Data ........................................................... 48 



x 
 

C. Teknik Pengumpulan Data  ...................................................... 49 

D. Populasi dan Sampel  .............................................................. 51 

E. Variabel Penelitan  ................................................................... 53 

F. Operasional Variabel Penelitian ............................................... 54 

G. Teknik Analisis Data  ............................................................... 58 

 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

A. Sejarah Singkat Obyek Penelitian ........................................... 66 

B. Deskripsi Data Penelitian  ........................................................ 69 

C. Deskripsi Data Variabel ........................................................... 71 

D. Analisis Hasil Penelitian  .......................................................... 87 

E. Pembahasan  ......................................................................... 101 

 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN 

A. Simpulan  ............................................................................... 104 

B. Saran ..................................................................................... 105 

 

Daftar Pustaka ....................................................................................... 106 

Daftar Lampiran  .................................................................................... 108 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xi 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1.1 Jumlah Produksi ........................................................................ 8 

Tabel 3.1 Operasional Variabel................................................................ 55 

Tabel 4.1 Struktur Organisasi .................................................................. 68 

Tabel 4.2 Jenis Kelamin ........................................................................... 69 

Tabel 4.3 Usia .......................................................................................... 70 

Tabel 4.4 Pendidikan Terakhir ................................................................. 71 

Tabel 4.5 Stres Kerja1 ............................................................................. 72 

Tabel 4.6 Stres Kerja2 ............................................................................. 73 

Tabel 4.7 Stres Kerja3 ............................................................................. 73 

Tabel 4.8 Stres Kerja4 ............................................................................. 74 

Tabel 4.9 Stres Kerja5 ............................................................................. 74 

Tabel 4.10 Stres Kerja6 ........................................................................... 75 

Tabel 4.11 Stres Kerja7 ........................................................................... 75 

Tabel 4.12 Stres Kerja8 ........................................................................... 76 

Tabel 4.13 Stres Kerja9 ........................................................................... 76 

Tabel 4.14 Stres Kerja10 ......................................................................... 77 

Tabel 4.15 Lingkungan Kerja1 ................................................................. 77 

Tabel 4.16 Lingkungan Kerja2 ................................................................. 78 

Tabel 4.17 Lingkungan Kerja3 ................................................................. 78 

Tabel 4.18 Lingkungan Kerja4 ................................................................. 79 

Tabel 4.19 Lingkungan Kerja5 ................................................................. 79 

Tabel 4.20 Lingkungan Kerja6 ................................................................. 80 

Tabel 4.21 Lingkungan Kerja7 ................................................................. 80 

Tabel 4.22 Lingkungan Kerja8 ................................................................. 81 

Tabel 4.23 Lingkungan Kerja9 ................................................................. 81 

Tabel 4.24 Lingkungan Kerja10 ............................................................... 82 

Tabel 4.25 Produktivitas Kerja1 ............................................................... 82 

Tabel 4.26 Produktivitas Kerja2 ............................................................... 83 



xii 
 

Tabel 4.27 Produktivitas Kerja3 ............................................................... 83 

Tabel 4.28 Produktivitas Kerja4 ............................................................... 84 

Tabel 4.29 Produktivitas Kerja5 ............................................................... 84 

Tabel 4.30 Produktivitas Kerja6 ............................................................... 85 

Tabel 4.31 Produktivitas Kerja7 ............................................................... 85 

Tabel 4.32 Produktivitas Kerja8 ............................................................... 86 

Tabel 4.33 Produktivitas Kerja9 ............................................................... 86 

Tabel 4.34 Produktivitas Kerja10 ............................................................. 87 

Tabel 4.35 Item-Total Statistics ................................................................ 87 

Tabel 4.36 Item-Total-Statistics ............................................................... 89 

Tabel 4.37 Item-Total-Statistics ............................................................... 91 

Tabel 4.38 Reliability Statistics ................................................................ 93 

Tabel 4.39 Reliability Statistics ................................................................ 94 

Tabel 4.40 Reliability Statistics ................................................................ 94 

Tabel 4.41 Correlations ............................................................................ 96 

Tabel 4.42 Model Summaryb .................................................................... 97 

Tabel 4.43 Coefficientsa ........................................................................... 98 

Tabel 4.44 ANOVAa ............................................................................... 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiii 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

 

Gambar 1.PT Panarub Industry ................................................................. 5 

Gambar 1.2 Ruang Produksi PT Panarub Industry .................................... 6 

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran Penelitian ............................................ 43 

Gambar 4.1 Jenis Kelamin ....................................................................... 69 

Gambar 4.2 Usia ...................................................................................... 70 

Gambar 4.3 Pendidikan Terakhir ............................................................. 71 

Gambar 4.4 Hasil Uji Normalitas .............................................................. 95 

 


