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ABSTRAKSI 

 

DEVI ENGGRIYANI , 1916120062 

PENGARUH MOTIVASI DAN KOMUNIKASI TERHADAP KINERJA 
KARYAWAN DIBAGIAN OFFICE PADA CIPUTRA RESIDENCE 
CITRARAYA  TANGERANG. 
 
Skripsi : Program Studi  Manajemen 2023 
Kata Kunci : Motivasi, Komunikasi dan Kinerja Karyawan 
 
( xii +100+Lampiran  ) 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Motivasi dan 
Komunikasi Terhadap Kinerja Karyawan Dibagian Office Pada Ciputra 
Residende CitraRaya  Tangerang..  Adapun sampel pada penelitian ini 
adalah seluruh karyawan bagian office sebanyak 70 orang. Teknik analisis 
data yang digunakan menggunakan program SPSS versi 23. Adapun hasil 
analisis Uji t (parsial) pada variabel motivasi (X1) tehadap kinerja 
karyawan  (Y) adalah  thitung > ttabel = 4,373 > 1,966 dengan nilai signifikan 
0.000 < 0.05. Hal ini membuktikan bahwa variabel motivasi (X1) 
berpengaruh sangat signifikan terhadap variabel kinerja karyawan (Y). 
Sehingga dapat dinyatakan bahwa Ha diterima dan Ho ditolak. Adapun 
nilai pengaruhnya dapat dilihat pada Standardized Coefficients Beta  = 
0.548 atau sama dengan 54,8%.. Hasil analisis Uji t (parsial) pada variabel 
komunikasi (X2) terhadap kinerja karyawan (Y) adalah nilai thitung > ttabel 
= 2,479 > 1,966 dengan nilai signifikan 0.016 < 0.05. Hal ini membuktikan 
bahwa variabel komunikasi (X2) berpengaruh sangat signifikan terhadap 
variabel kinerja karyawan (Y). Sehingga dapat dinyatakan bahwa Ha 
diterima dan Ho ditolak. Adapun nilai pengaruhnya dapat dilihat pada 
Standardized Coefficients Beta  = 0.274 atau sama dengan 27,4 3. Nilai 
Fhitung > Ftabel = 67,135 > 3,134 dengan nilai signifikan 0.000 < 0.05. 
Hal ini membuktikan bahwa variabel motivasi  (X1) dan variabel 
komunikasi (X2) secara bersama (simultan) berpengaruh sangat signifikan 
terhadap variabel kinerja karyawan  (Y). Sehingga dapat dinyatakan 
bahwa Ha diterima dan Ho ditolak. Adapun nilai pengaruhnya dapat dilihat 
pada nilai Adjusted R Square pada model summary = 0.667 atau setara 
dengan 66,7 % sedangkan sisanya 33,3%  dipengaruhi oleh variabel lain 
yang tidak termasuk dalam penelitian ini 
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                                         .ABSTRACTION 

 

DEVI ENGGRIYANI    1916120062 

THE EFFECT OF MOTIVATION AND COMMUNICATION ON 

EMPLOYEE PERFORMANCE IN OFFICE AT CIPUTRA RESIDENDE 

CITRARAYA TANGERANG. 

Skripsi     : Management Study Program 2023 
Keywords: Employee Motivation, Communication and Performance 
 
(xii+100+Attachments). 
 
This study aims to determine the effect of motivation and communication 
on employee performance in the office section at Ciputra Residende 
CitraRaya Tangerang. The sample in this study is all office employees as 
many as 70 people.The data analysis technique used was SPSS version 
23. The results of the (partial) t-test analysis on the motivational variable 
(X1) on employee performance (Y) were tcount > ttable = 4.373 > 1.966 
with a significant value of 0.000 <0.05. This proves that the motivational 
variable (X1) has a very significant effect on the employee's performance 
variable (Y). So it can be stated that Ha is accepted and Ho is rejected. 
The value of the effect can be seen in Standardized Coefficients Beta = 
0.548 or equal to 54.8%. significant 0.016 <0.05. This proves that the 
communication variable (X2) has a very significant effect on the employee 
performance variable (Y). So it can be stated that Ha is accepted and Ho 
is rejected. The effect value can be seen in Standardized Coefficients Beta 
= 0.274 or equal to 27.4 3. Fcount > Ftable = 67.135 > 3.134 with a 
significant value of 0.000 <0.05. This proves that the motivational variable 
(X1) and the communication variable (X2) together (simultaneously) have 
a very significant effect on employee performance variable (Y). So it can 
be stated that Ha is accepted and Ho is rejected. The effect value can be 
seen in the Adjusted R Square value in the summary model = 0.667 or 
equivalent to 66.7% while the remaining 33.3% is influenced by other 
variables not included in this study 
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